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Оренбургская область

Площадь территории – 123 702 км²
• Протяженность области с запада на восток составляет 850 км, с севера на юг — 445 км.
• Численность населения – 1942915 человек
• Плотность населения – 15,99 чел./км2 (ПФО - 24)
• Структура населения по полу: 
• М – 46,7%; Ж – 53,3%
• Доля детского населения – 18,8%
• Доля населения трудоспособного возраста – 60,3%
• Уровень урбанизации – 60,12%
• Большое число сельских населенных пунктов – 1714
• Большое число малочисленных сел (менее 100 чел.) – 519
• Значительное количество учреждений УФСИН – 8
• Граница с Казахстаном составляет 1870 км, приходится на три области Казахстана: Костанайскую, Актюбинскую и Западно-Казахстанскую
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МАЛЫЕ НАСЕЛЕННЫЕ ПУНКТЫ
В ОРЕНБУРГСКОЙ ОБЛАСТИ

1061(62%)

Малые населенные пункты

286
101-200 жителей

1720
Общее количество 

Населенных пунктов

625
1-100 жителей

150
201-300 жителей
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Кадровое обеспечение  

фельдшерско-акушерских пунктов в медицинских 
организациях Оренбургской области
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фельдшерско-акушерских пунктов Оренбургской области 

(%) (на 01.01.2022 года

Доля среднего медицинского персонала учреждений 

здравоохранения Оренбургской области работающих на ФАП  

в разрезе специальностей 

(на 1.09.2022год.).

Показатели уровня сертификации и аттестации  среднего 

медицинского персонала учреждений здравоохранения 

Оренбургской области работающих на ФАП (%)

(на 1.09.2022год.).
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Возрастной состав средних медицинских работников 

системы здравоохранения Оренбургской области 

(на 1.01.2022 года)

• Средний возраст средних
медицинских работников
системы здравоохранения
Оренбургской области составляет
- 41 ±4,4 лет.

• Средний возраст средних
медицинских работников
системы здравоохранения
Оренбургской области
работающих на ФАП составляет -
48,8 ±4,0 лет.
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АКТУАЛЬНОСТЬ НОВОЙ ФОРМЫ 
МЕДОБСЛУЖИВАНИЯ 

В МАЛЫХ СЕЛАХ

• Большое количество малых 
сел в регионе

• Проживание преимущественно 
пожилых и одиноких людей

• Необходимость постоянной 
коммуникации с медицинским 
работником
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ОРГАНИЗАТОРЫ И ЦЕЛЬ ПРОЕКТА

«ПОМОЩНИК ФЕЛЬДШЕРА» 

Министерство здравоохранения 
Оренбургской области

Оренбургский государственный 
медицинский университет 
Министерства здравоохранения 
Российской Федерации

Оренбургский областной медицинский 
колледж

Повышение доступности и 
удовлетворённости первичной медико-

санитарной помощью в малых населенных 
пунктах региона
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Нормативно-правовое регулирование 

• П.11. В малочисленных населенных пунктах с числом жителей менее 100 человек, в том числе 
временных (сезонных), находящихся на значительном удалении от медицинских организаций или их 
структурных подразделений (более 6 км), медицинские организации, оказывающие первичную 
медико-санитарную помощь по территориально-участковому принципу, на территории обслуживания 
которых расположены такие населенные пункты, осуществляют организацию оказания первой 
помощи населению до прибытия медицинских работников при несчастных случаях, травмах, 
отравлениях и других состояниях и заболеваниях, угрожающих их жизни и здоровью с привлечением 
одного из домовых хозяйств (домовые хозяйства, оказывающие первую помощь, создаются из 
расчета не менее 1 домового хозяйства на каждый населенный пункт).

П. 7. Первичная медико-санитарная помощь оказывается:

1) амбулаторно, в том числе:

- в медицинской организации, оказывающей первичную медико-санитарную помощь, или ее подразделении по месту 
жительства (пребывания) пациента……

- по месту выезда мобильной медицинской бригады, в том числе для оказания медицинской помощи жителям 
населенных пунктов с преимущественным проживанием лиц старше трудоспособного возраста, либо расположенных 
на значительном удалении от медицинской организации и (или) имеющих плохую транспортную доступность с учетом 
климато-географических условий;

Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 15 мая 2012 г. N 543н 

"Об утверждении Положения об организации оказания первичной 

медико-санитарной помощи взрослому населению" (с изменениями и дополнениями)
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Нормативно-правовое регулирование 

Рекомендуемые штатные нормативы фельдшерско-акушерского пункта/фельдшерского здравпункта

Наименование должности Число должностей при обслуживании

от 101 до 900 жителей от 901 до 1500 

жителей

от 1501 до 2000 

жителей

1 2 3 4

Заведующий фельдшерско-

акушерским пунктом -

фельдшер, акушерка 

(заведующий 

фельдшерским 

здравпунктом - фельдшер)

1,0 1,0 1,0

Акушерка - 1,0 1,5

Санитар 0,5 1,0 1,0

Приказ Министерства здравоохранения и социального развития РФ от 15 мая 2012 г. N 543н 

"Об утверждении Положения об организации оказания первичной 

медико-санитарной помощи взрослому населению" (с изменениями и дополнениями)



Оренбургская область

Нормативно-правовое регулирование 

II. Описание трудовых функций, входящих в профессиональный стандарт (функциональная карта 
вида профессиональной деятельности)

Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 12 января 2016 г. N 2н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Младший медицинский персонал"

Обобщенные трудовые функции Трудовые функции

код наименование
уровень 

квалификации
наименование код

уровень

(подуровень)

квалификации

А Санитарное содержание 

палат, 

специализированных 

кабинетов, перемещение 

материальных объектов и 

медицинских отходов, 

уход за телом умершего 

человека

2 Перемещение и транспортировка 

материальных объектов и 

медицинских отходов

А/01.2 2

Санитарное содержание 

помещений, оборудования, 

инвентаря

А/02.2

Уход за телом умершего человека А/03.2

В Оказание медицинских 

услуг по уходу

4 Профессиональный уход за 

пациентом

В/01.4 4



Оренбургская область

Нормативно-правовое регулирование 

Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 12 января 2016 г. N 2н 

"Об утверждении профессионального стандарта "Младший медицинский персонал"

Младшая медицинская сестра по уходу за больными

Трудовые 

действия

Получение информации от пациентов (их родственников / законных представителей)

Размещение и перемещение пациента в постели

Санитарная обработка, гигиенический уход за тяжелобольными пациентами (умывание, 

обтирание кожных покровов, полоскание полости рта)

Оказание пособия пациенту с недостаточностью самостоятельного ухода при физиологических 

отправлениях

Кормление пациента с недостаточностью самостоятельного ухода

Получение комплектов чистого нательного белья, одежды и обуви

Смена нательного и постельного белья

Транспортировка и сопровождение пациента

Помощь медицинской сестре в проведении простых диагностических исследований: измерение 

температуры тела, частоты пульса, артериального давления, частоты дыхательных движений

Наблюдение за функциональным состоянием пациента

Доставка биологического материала в лабораторию

Оказание первой помощи при угрожающих жизни состояниях
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ЭТАПЫ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

«ПОМОЩНИК 
ФЕЛЬДШЕРА»

1. Разработка правовых оснований внедрения новой 
формы работы.

2. Модернизация программы профессионального 
обучения «Младшая медицинская сестра по уходу за 
больными».

3. Подбор кандидатов из малых населенных пунктов на 
должность младшей медицинской сестры. 

4. Профессиональная подготовка кандидатов на базе 
ГАПОУ «Оренбургский областной медицинский 
колледж».

5. Подготовка помещений для размещения участников 
проекта. 

6. Трудоустройство в медицинские организации 
кандидатов, прошедших профессиональную 
подготовку, и мониторинг их деятельности.
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Модернизация программы профессионального 
обучения «Младшая медицинская сестра 

по уходу за больными»

- методам систематического наблюдения за состоянием здоровья отдельных категорий граждан, имеющих право на 
получение государственной социальной помощи в виде набора социальных услуг; 

- методике проведения подворной (поквартирной) переписи населения, проживающего на обслуживаемом участке;

- - приобретение знаний необходимых для  проведения периодических медицинских осмотров работников (участие в 
проведении первого этапа диспансеризации); 

- патронажу и осуществлению длительного ухода у маломобильных пациентов на дому;

- методике выявления курящих лиц и лиц, избыточно потребляющих алкоголь, с высоким риском развития болезней, 
связанных с курением, алкоголем и с отравлением суррогатами алкоголя, осуществление санитарно-гигиенических и 
противоэпидемических мероприятий; 

- методике санитарно-гигиеническое образования населения; 

- правилам обеспечения лекарственными средствами для амбулаторного лечения граждан в рамках оказания 
государственной социальной помощи и граждан, имеющих право на получение лекарственных средств бесплатно;

- навыкам оказания первой помощи населению до прибытия медицинских работников при несчастных случаях, 
травмах, отравлениях и других состояниях и заболеваниях, угрожающих их жизни и здоровью  оказание первой 
помощи до прибытия бригады скорой помощи с применением соответствующей укладки с последующей 
организацией медицинской эвакуации в медицинские организации или их подразделения, оказывающие 
специализированную медицинскую помощь в сопровождении медицинского работника ФАП либо бригадой скорой 
медицинской помощи. 

Дополнительные компетенции к программе профессионального обучения 

«Младшая медицинская сестра по уходу за больными»
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ПРОФЕССИОНАЛЬНАЯ ПОДГОТОВКА
В РАМКАХ ПРОЕКТА

«ПОМОЩНИК ФЕЛЬДШЕРА» 

Категория обучающихся:
• без ограничения возраста

• наличие среднего общего образования
• постоянное проживание в данном населённом 

пункте 
• поддержка кандидатуры со стороны населения

Срок обучения: 216 академических часов.

Программа обучения:
• дистанционная теоретическая подготовка
• симуляционный курс

• итоговая аттестация

Выдается свидетельство о профессии.
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ФУНКЦИОНАЛЬНЫЕ ОБЯЗАННОСТИ 

«ПОМОЩНИКА 
ФЕЛЬДШЕРА» 

• Патронаж на дому 

• Измерение температуры тела

• Постановка компрессов

• Доставка и контроль приема лекарственных 
препаратов

• Выполнение мероприятий в рамках первого этапа 
диспансеризации и ПМО (анкетирование, 
антропометрия, измерение АД, пульсоксиметрия)

• Уход за маломобильными и лежачими больными.
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ЦИФРЫ ПРОЕКТА

«ПОМОЩНИК ФЕЛЬДШЕРА»

23 чел.

Помощников фельдшера 

12
Территория реализации

муниципальных

районов 23
Населенных пункта 
(число жителей меньше 300 человек)

3 778 чел.

Общее количество 

обсуживаемого населения 

1 133чел.

Проведено мероприятий 

по ДОГВН и ПМО 

322
Общее количество

активов в день 

237чел.

маломобильные жители,

ежедневный уход

56чел.

лежачие больные,

длительный уход
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ПРОЕКТ

«ФАП КЕЙС»

Повышение эффективности 
проведения первого этапа ДОГВН и 
ПМО 

Участники проекта:

Министерство здравоохранения 
Оренбургской области

Компания «Билайн»

Сбербанк
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ПРОГРАММА И МЕТОДИКА ИСПЫТАНИЙ 

телемедицинского комплекса «ФАП-кейс ПАО «ВымпелКом»

17

Задачи Комплекса:

 проведение профилактического медицинского осмотра и 

диспансеризации определенных групп взрослого населения 

(приказ Минздрава России от 27 апреля 2021 г. № 404н);

 оказание первичной медико-санитарной помощи медицинской 

помощи (приказ Минздрава России от 30 ноября 2017 г. 

№ 965н);

 оказание скорой, в том числе скорой специализированной, 

медицинской помощи (приказ Минздрава России от 30 ноября 

2017 г. № 965н);

 оказание паллиативной медицинской помощи (приказ 

Минздрава России от 30 ноября 2017 г. № 965н);

 телеконсультации ФАП;

 проведения предсменных, предрейсовых и послесменных, 

послерейсовых медицинских осмотров (приказ Минздрава 

России от 15 декабря 2014 г. № 835н).

Телемедицинский комплекс «ФАП-

кейс с/н 1905TM0104»
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ЭФФЕКТ ОТ ПРИМЕНЕНИЯ

«ФАП КЕЙСА»

• Обеспечение мобильности и 
автономности обследования.

• Повышение доступности и качества 
жителей удаленных 
малонаселенных пунктов

• Вовлечение маломобильных групп 
населения

• Сокращение времени обследования

• Передача данных в РМИС
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Распределение 
респондентов по возрасту

48%

34%

15%

3% до 40 лет

от 41 до 60 
лет

от 61 до 80 
лет

старше 80 
лет

17%83%

Мужской - 56 чел.

Женский - 272 
чел.

Распределение респондентов 

по полу

Распределение респондентов по возрасту

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»

Всего было опрошено 

328 чел. 

Из них 

56 чел. мужского пола, 

272 чел . женского пола
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Обращение к помощнику фельдшера за медицинской помощью

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Да Нет

90%

10%

20

Количество опрошенных на вопрос 

обращения за помощью разделились 

таким образом, что каждый 10-ый 

респондент не обращался за 

медицинской помощью

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»
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Частота посещения респондента помощником фельдшера

45%

20%

15%

15%

5%
1 раз в день - 145 чел.

1 раз в три дня - 66 чел.

1 раз в неделю - 49 чел.

1 раз в месяц - 49 чел.

не приходит - 16 чел.

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»
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Причина обращения

20%

15%

19%

21%

11%

14% неотложное состояние - 67 чел.

разовая консультация - 48 чел.

доставка ЛС - 63 чел.

мероприятия по уходу - 68 чел.

мероприятия по выполнению назначения 
фельдшера - 37 чел.

прочее - 46 чел.

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»



Оренбургская область

Удовлетворенность прикрепленного населения  результатами 

оказания помощи «Помощником фельдшера»

0%

5%

10%

15%

20%

25%

30%

35%

Да, полностью - 89 
чел.

Больше ДА, чем нет 
- 39 чел.

Больше НЕТ, чем да 
- 75 чел.

Затрудняюсь 
ответить - 102 чел.

Не удовлетворен(а) 
- 23 чел.

27%

12%

23%

31%

7%

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»



Оренбургская область

Оценка качества оказания медицинской помощи по 5-балльной шкале

65%

20%

14%
0% 1%

"5" - 213 чел.

"4" - 66 чел.

"3" - 46 чел.

"2" - 0 чел.

"1" - 3 чел.

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»



Оренбургская область

Мнение по вопросу «Улучшило ли введение новой должности ситуацию с 

доступностью медицинской помощи  в Вашем населенном пункте?»

0%

20%

40%

60%

80%

100%

Да Нет 

95%

5%

На вопрос был получен ответ, таким 

образом, что 312 респондентов 

утвердительно ответили на вопрос 

улучшения ситуации при введении новой 

должности, что составило 95% от 

общего числа опрошенных.

Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»



Оренбургская область

Мнение по вопросу «Как вы считаете, нужно ли распространять данный опыт 

на территории Российской Федерации?»

85%

0%

15%

Да - 279 чел.

Нет - 0 чел.

Затрудняюсь ответить - 49 чел.
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Результаты анкетирования населения в рамках реализации 

«пилотного проекта Оренбургской области «Помощник фельдшера»



Оренбургская область

МЕДИЦИНСКИЙ ЭФФЕКТ
ОТ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА

«ПОМОЩНИК ФЕЛЬДШЕРА»

• Повышение охвата ДОГВН и ПМО

• Повышение охвата диспансерным 
наблюдением

• Снижение количества вызовов 
скорой неотложной помощи

• Отсутствие жалоб населения на 
недоступность медицинских услуг



Оренбургская область

СОЦИАЛЬНЫЙ ЭФФЕКТ
ОТ РЕАЛИЗАЦИИ ПРОЕКТА 

«ПОМОЩНИК ФЕЛЬДШЕРА» 

• Повышение доступности оказания 
медицинской помощи населению.

• Повышение удовлетворенности 
качеством оказания медицинских 
услуг.

• Повышение доверия населения к 
медицинским работникам.

• Запрос на тиражирование проекта.

• Повышение занятости на селе.


